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テ ー マ 暦 １ 回 あ た り の 会 合 時 間

弊社は愛知県東海市に1963年 辰巳運輸倉庫として設立し,２０００年にアイチ物流株式会社と

社名を変更。現在はトヨタグループの特殊鋼メーカーである愛知製鋼様を中核とした「アイチグル

―プ」の物流部門を担っております。

鋼材荷役課では、愛知製鋼の検査ラインで検査された鋼材束を各所へ運ぶための車両への積み込み作

業を担当しています。鋼材束は長さ４ｍ～８ｍの丸棒を複数本束ねてあるもので、1束２ｔ程の重量

があります。天井クレーンを使った玉掛け作業での積み込み作業を行っています。

テーマを選定するにあたり、メンバーで集まり話し合いました。サークルはまだ発足して間もなく

、QC経験の浅いメンバーの集まりということもありなかなか決めることができませんでした。そ

こで課長に相談してみると「目の前のことや特定の分野にこだわらずもっと俯瞰して見ては？会社

の方針や行動指針から掘り下げてみてはどうかな？」とアドバイスをもらいました。

弊社には大きく分けて七つの部門があり、私たちサークルは愛知製鋼構内での請負作業を担当して

いるAS構内事業部内の鋼材荷役課に所属しております。

サークルの紹介をします。メンバーは５名で年齢構成は21歳から42歳。 平均年齢３３歳の社内

では年齢の低いサークルです。発足して間もないのでサークルレベルはDゾーンとまだまだですが

、若さと勢いを武器に、元気と行動力が取り柄のサークルです。

私たちはアイチ物流で働くものとして「物流事業を通じて、お客様・社会に貢献するとともに、

安全と健康、規律と活力を重んじ。充実した日々を実現する」という経営理念のもと、「働きた

い・働き続けたい会社＝月曜日が楽しみな会社にしていくことをミッションとして日々従事して

います。これらを実現するにあたり、安全に強い人づくり・働きやすい職場づくりが推進されて

います。

４．テーマ選定理由①

俺こっち系は苦手だ
ダメだ 僕は今回はじめての

活動で何が何だか…

やりたかったネタは既に
他のサークルに先を越
されてしまったし… サークルのレベルも

考慮するとなかなか…」

課長に相談してみましょう！

会社の方針から考えてみては？

【基盤強靭化】 1)職場風土改革／本質安全化；安全に強い人づくり/働きやすい職場づくり

経営
理念

ミッション

ビジョン

経営方針 行動指針

「姿勢のルール」

《会社が大切にする考え・価値観》

”物流事業を通じて、お客様と社会に貢献するとともに安全と健康
規律と活力を重んじ充実した日々を実現する”

《会社が果たすべき使命》

”働きたい・働き続けたい会社＝月曜日が楽しみな会社にしていくこと”

《会社が目指す将来像》

”４大改革（活気ある職場・人事改革・ﾃﾞｼﾞﾀﾙ化・新規拡販）で従業員ｴﾝｹﾞｰｼﾞﾒﾝﾄ向上”

《規範となる行動定義》

”従業員ファースト（頑張った人が報われる）の意識で考動”

《アイチ物流社員としての基盤》
"何でも言える職場づくり↔相互注意できる人づくり"

４．テーマ選定理由②

《会社が大切にする考え・価値観》

”物流事業を通じて、お客様と社会に貢献するとともに安全と健康
規律と活力を重んじ充実した日々を実現する”

《会社が果たすべき使命》

”働きたい・働き続けたい会社＝月曜日が楽しみな会社にしていくこと”

《会社が目指す将来像》

”４大改革（活気ある職場・人事改革・ﾃﾞｼﾞﾀﾙ化・新規拡販）で従業員ｴﾝｹﾞｰｼﾞﾒﾝﾄ向上”

《規範となる行動定義》

”従業員ファースト（頑張った人が報われる）の意識で考動”

《アイチ物流社員としての基盤》
"何でも言える職場づくり↔相互注意できる人づくり"

《会社が大切にする考え・価値観》

”物流事業を通じて、お客様と社会に貢献するとともに安全と健康
規律と活力を重んじ充実した日々を実現する”

《会社が果たすべき使命》

”働きたい・働き続けたい会社＝月曜日が楽しみな会社にしていくこと”

《会社が目指す将来像》

”４大改革（活気ある職場・人事改革・ﾃﾞｼﾞﾀﾙ化・新規拡販）で従業員ｴﾝｹﾞｰｼﾞﾒﾝﾄ向上”

《規範となる行動定義》

”従業員ファースト（頑張った人が報われる）の意識で考動”

《アイチ物流社員としての基盤》
"何でも言える職場づくり↔相互注意できる人づくり"

玉掛けテーブル上 転倒災害の撲滅

タマカケテーブルジョウ テントウサイガイノボクメツ

検査された鋼材束

２．職場の紹介

鋼材束
1束/2 t程

長さ４ｍ～８ｍ
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安全という目線で自職場を見てみると災害こそ減ってきているが、実ヒヤリは止まっておらず、

まだまだ危険が潜んでいるのが現状です。少し掘り下げて発生した事例を層別してみると歩行に

関する災害や実ヒヤリが1番多いということがわかりました。

玉掛けテーブルとは、検査ラインで検査を終えた鋼材束が搬出される最終出口です。この場所で

検査を終えた鋼材束を玉掛けして車両への積み込み作業を行います。５つの玉掛けテーブルがあ

り扱い量はシフトあたり1900ｔを超えることもあり、作業頻度は高く仮想ヒヤリの件数を見る

と転倒リスクが非常に高いということがわかりました。そしてこの活動中、まさにこの場所で足

首を捻り転倒するという実ヒヤリが発生してしまいました。改めてこの場所を改善する重要性が

明確になりました。

そしてその凹みは五つある玉掛けテーブルのうちBラインとCラインという検査ラインの玉掛けテ

ーブル上に集中していて、Aラインという検査ラインの玉掛けテーブル上には一つもないことが

わかりました。

「歩行」というと軽視されがちですが、弊社のどの部門でも歩行災害は発生する可能性がある項目

でありとても重要であると私たちは考えました。こういった点から私たちは「歩行災害の撲滅」を

テーマとして活動を進めることに決めました。

歩行に関する問題点の洗い出しをするために、課内の作業者に協力してもらい歩行に関する仮想ヒ

ヤリカードの提出をお願いしました。全部で４２件の仮想ヒヤリカードが提出され、層別してみる

と玉掛けテーブル上での転倒に繋がるものが過半数を占めていることがわかりました。状況を放置

すると歩行災害が発生すると考えた私たちは「玉掛けテーブル上の転倒ヒヤリ撲滅」をテーマにし

て活動を進めることにしました。

現状を把握するためにまず玉掛けテーブ上を現地現物で観察しました。玉掛けテーブル上をあら

ためてよく見てみると多数の凹凸があり足元が不安定であることが確認できました。先の実ヒヤ

リも凹凸が原因で足首を捻り転倒していました。

チェックシートを使い５つの玉掛けテーブルを一つずつチェックしていくと、玉掛けテーブル上

の不具合は凹みに集中していて、２６箇所の凹みがあることがわかりました。

玉掛けテーブル上のヒヤリを 2024年３月までに０にすると目標を設定しました。

図のように計画をたてて活動を進めました。

４．テーマ選定理由③

「歩行」に関する災害・実ヒヤリが多い

災害は発生していないが実ヒヤリはなくなっていない

歩行が一番多いとは
盲点だった。 。 。

４．テーマ選定理由④

大型車両運搬

倉 庫 保 管 事 業 部

AS構内事業部

「歩行」災害
の撲滅！

車両乗り降り
の際の転落・転倒する
恐れあり！

倉庫内作業中に高所かた
転落・転倒する恐れあり！

重機・車両からの転落・転倒
荷役作業中に転倒する恐れあり！

歩行に特化したヒヤリ
提出を呼びかけたところ

いつ災害が
おきても

おかしくない

5．現状把握①
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検査棟歩行ヒヤリカード内訳（'2 3 .1 0 ）
42件の歩行ヒヤリ

検査棟の玉掛けテーブル上のヒ
ヤリが過半数を占めている！！

５0％

玉掛けテーブルとは．．．

検査ラインで検査を終えた鋼材束が搬出される最終出口
検査 Ⅰ棟に３テーブル
検査Ⅱ棟に２テーブル

あわせて５つのテーブルがあります

検査棟 玉掛けテーブル

この場所で玉掛けをして
鋼材束を車両へ積み込みを実施

扱い量
ＭＡＸ 1 9 0 0 ｔ 超／シフト

5．現状把握②

テーブル上が凹んでしまい
波打っている！

検査棟 玉掛けテーブル

5．現状把握③

４つの玉掛テーブルで
凹みを２６箇所発見！

鋼材荷役課

4月
22日 チェック者：　藤　哲也、木原　海翔
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検査棟 玉掛けテーブル上 歩行不具合チックシート

①

② ③

④ ⑤

鋼材荷役課

4月
22日 チェック者：　藤　哲也、木原　海翔

場所
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5

9
7
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26

合計

21
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その他

№５テーブル

突起

№１テーブル №２テーブル №３テーブル №４テーブル

凹

凹

摩耗

欠け

穴

項目

検査棟 玉掛けテーブル上 歩行不具合チックシート

Ａラインの玉掛けテーブル
は０！

BCラインの４つの
玉掛けテーブル上には

凹みがあり！（計２６箇所）

5．現状把握③
6．目標の設定

7 標準化と歯止め 全員

3

4

5

6

№

1

３月
項目 担当

スケジュール

2

10月 １１月 １２月 １月 ２月

現状把握

要因解析

対策案検討

対策の実施

効果の確認

田戸テーマ選定

木原

藤

柳田

小島

全員

活動計画 計画： 実績：

何を

いつまでに

どうする

玉掛けテーブル上のヒヤリを

2024年3月までに

撲滅する



作業観察したことを連関図を用いて解析したところ、積み込み作業時に玉掛けテーブル上で使用

している「小番木」が主要因にあがり、それに対して要因を検証していくことになりました。

「小番木」とは、鋼材束の間に挟むカイモノのことを言います。玉掛けテーブル上で玉掛けをす

る際に、小番木を挟むことで鋼材束の間にワイヤーを通すための隙間ができます。この隙間があ

ることで、車両に積み込み、運搬した先で隙間を確保するためのバールなどの危険な作業を減ら

し安全に荷下ろしするための重要な役目をはたしています。しかしこの「小番木」が玉掛けテー

ブル上の凹みにつながっていることが見えてきました。

まず、玉掛けテーブル上で小番木を挟み天井クレーンで吊り上げる作業です。天井クレーンで吊

り上げる前に小番木を鋼材束の間に入れます。その後天井クレーンで吊り上げていく時に小番木

が下方向へ押し込まれる力がかかることがあり、その際に鋼材束の重量がかかった状態で床面に

接触してしまうことで床面の凹みに繋がっていることがわかりました。

もう一つの要因として、吊り上げた鋼材束をを降ろす作業にあることが見えてきました。吊り上

げる作業の際に小番木がズレてしまい下方向へ突き出ててしまうことがあります。この状態で車

両への積み込みをしてしまうと車両上で突き出た小番木が他の鋼材束に接触し、疵をつけてしま

う恐れがあるため、吊り上げた鋼材束を降ろして小番木を入れ直す必要があります。この時に突

き出た小番木が床面に接触するため凹んでしまっていることがわかりました。

二つの発生要因に対して、いい対策はないかメンバーで話し合いました。なかなかいい案がでな

いなか藤班長から「なぜAラインの玉掛けテーブル上には凹みがないのか？」という疑問が投げ

かけられました。同じ作業をしているのに凹みが発生していないのはなぜか、理由をはっきりさ

せるために再度現地現物でAラインの玉掛けテーブル上での作業観察をすることになりました。

Aラインの玉掛けテーブル上とBCラインの玉掛けテーブル上を見比べてみると、まず鋼材束の束

中の一本あたりの径の違いから、吊り上げるときに小番木がズレにくく下方向に突き出にくいこ

とがわかりました。もう一点として鋼材束を搬送してくるコンベアチェーンの高さの違いがあり

ました。AラインのコンベアチェーンはBCラインに比べて高さが高いため小番木の高さが上方向

に足りなくなるため小番木の下に高さを補うための台を敷いて作業をしています。この台が高さ

を補うと同時に玉掛けテーブルを保護する役目をはたしていることがわかりました。

メンバーで出し合った対策案をマトリックス図を使って整理しました。「台を使用して床面を保

護する」と「床面に補強を入れる」の二つの対策が候補になりました。しかし「床面に補強を入

れる」にはコストがかかるという問題点が残りました。しかしここで柳田さんから。。。

小番木は鋼材束の中央付近に挟むため凹みが発生するのは玉掛けテーブルの中央付近。小番木が

ズレた時に下ろす場所を指定して決めれば各テーブルの一部分に補強を入れるだけでよいのでは

ないか？という意見がでました。 降ろし場所を決めることで補強部分の施工エリアが晴らせれ

ればコストを下げることができるということになり、その案で進めることになりました。

7．要因解析

玉掛けテーブ
ルが凹む

小番木を入れた状
態で荷を吊る

鋼材の間に小番木
を入れる

１度に３、４
束吊る

向け先の違う鋼材
を同時に吊る

小番木を床
面に置く

束の間に隙間が必要

入れ直すた
め下ろす

小番木が下方に突
き出る

経年劣化

人の荷重が
かかる

人が常に乗
る

鋼材束が当
たる

鋼材束が転
がる

バールで束を
割る

鋼材束がくっ
つく

小番木が玉掛け
テーブルに接触す

る

吊る時に小番木が
ずれる

小番木が鉄

鋼材束が当
たる

床面に負担
がかかる

繰り返し
荷重がかかる

人の往復が多
い

小番木が接触
する

小番木がテーブル
に当たる

小番木が玉掛け
テーブルに接触す

る

9 .対策案の検討①

小番木の材質を変
えてみては？ 小番木は無くすと

違う問題が…

そもそもAラインのテー
ブルはなぜ凹みがない

んだ？？？ 床面を厚い材質に変更
してみるか…

もう一度Aラインのテーブルを見て見ましょう！！

AラインのテーブルBCラインのテーブル

９ .対策案の検討②

テーブルの違いを比べてみると…

高さのギャップを埋めるための台が
テーブルを保護する役割を果たしていた！

1０ .対策案立案①

テ
ー
ブ
ル
上
に
凹
み
を
発
生
さ
せ
な
い
た
め
に
は

小番木を見直
す

床面を改善す
る

小番木を無くす

小番木の材質
を変更する

床面を補強す
る

台を使用して床面を保護する

床面に補強を入れる

効
果

実
現
性

コ
ス
ト

評
価

樹脂製のものに変える △ ✕ △ ４

〇 〇 〇 ９

〇 〇 ✕ ６

○：3点
△：2点
×：1点

コストがなぁ…

荷台上で分ける

2束ずつ吊る

△ ✕ 〇 ５

△ × 〇 ５

木製のものに変える △ ✕ 〇 5

方策① 方策② 方策③

〇 〇 〇 ９

〇 〇 ✕ ６床面に補強を入れる

台を使用して床面を保護する

効果 実現性 コスト 評価

✕

いい事
思いついた！！

検査棟テーブルを上から見た図

部分的に補強された鉄板と
入れ替えて吊り直しする時
はここでやるときめる！

小番木を入れ
凹むのは中央

小番木とは？

小番木
鋼材束の間に挟んで
車両へ積み込み
することで束間に
ワイヤーを通すため
の隙間を確保する
ためのもの

車両荷台上でのバール作業
レスに効果大！！

290mm

50ｍｍ

材質：鉄

8 .発生要因①

鋼材束の荷重がかかった
状態で床面に接触！！

小番木を束の間に挟み
巻上げる時に小番木が
床面方向に押し込まれ
ることがある！！

吊り上げ時の小番木不具合！
8．発生要因②

小番木が突き出して
しまうため入れ直す

必要がある

降ろし時の小番木不具合！



あらためて

対策１として「台を使用して床面を保護する」

対策２として「床面に補強を入れる」の二つの対策で進める事になりました。

まず対策１に関しまして、BCラインの４つの玉掛けテーブルのコンベアチェーンにあった高さの

台をそれぞれ用意しました。小番木を鋼材束の間に入れるときに台の上に小番木を置き、吊り上

げることで小番木が床面に接触し凹むことを防止できました。

次に対策２としまして、４つの玉掛けテーブルの図の位置に各テーブル２枚ずつ計8枚の補強鉄

板を入れました。通常厚さ6.5ｍｍのところ、厚さ12.5ｍｍの鉄板に補強を入れたもので強固で

凹まない仕様になっています。

小番木が下方向へ突き出てしまった時はこの場所で鋼材束を降ろして作業することで小番木が床

面に接触しても凹みが発生することなく作業できるようになりました。先にご説明しました実ヒ

ヤリ発生の件から、二つの対策に対して愛知製鋼様からご支援いただけることになり協業で進め

ることで計画を前倒ししてスムーズに進めることができました。また凹んでいた他の箇所も新し

いものに交換していただき凹凸のない安全な状態にしていいただきました。

効果の確認。今回の対策を実施したことにより玉掛けテーブル上での凹みがなくなり、玉掛けテ

ーブル上でのヒヤリを０件にすることができ目標を達成することができました。歩行ヒヤリの件

数も大幅に減らすことができました。

標準化と管理の定着については図のように進めました。活動を終えて、今回の活動を社内発表会

で発表することで歩行災害に対する意識向上を呼びかけました。また現場の安全化が進められた

だけでなく若手とベテランそれぞれの視点で積極的に意見交換できる空気が生まれ職場活性化を

実体験することができました。サークルレベルもＤからＤ－１へと僅かですがレベルアップする

ことができました。今後も積極的にコミュニケーションをとり問題解決に取り組んでいきます。

1０ .対策案立案②

テ
ー
ブ
ル
上
に
凹
み
を
発
生
さ
せ
な
い
た
め
に
は

小番木を見直
す

床面を改善す
る

小番木を無くす

小番木の材質
を変更する

床面を補強す
る

台を使用して床面を保護する

床面に補強を入れる

効
果

実
現
性

コ
ス
ト

評
価

樹脂製のものに変える △ ✕ △ ４

〇 〇 〇 ９

〇 〇 ✕ ６

○：3点
△：2点
×：1点

荷台上で分ける

2束ずつ吊る

△ ✕ 〇 ５

△ × 〇 ５

木製のものに変える △ ✕ 〇 5

方策① 方策② 方策③

〇 〇 〇 ９

〇 〇 ✕ 9床面に補強を入れる

台を使用して床面を保護する

効果 実現性 コスト 評価

これでコストもクリア！！

〇

対策①

対策②

1１ .対策の実施①
巻上げ時の小番木不具合！

小番木置き台

小番木を使う時
は小番木置き台
の上にセットす

る！

小番木により
床面が凹むこと
を防止！！

1１ .対策の実施②
テーブル上補強鉄板

補強鉄板設置位置

凹みが発生していた４テーブル
全てに2枚づつ補強鉄板を入れて
吊り直しする時は、この場所で
実施することにしました。

標準厚さ 6 .5ｍｍ⇒補強部1 2 .5ｍｍ

12 .効果の確認

1１ .対策の実施③

補強が入ってい
る場所で巻き下
げをする！

床面が凹むこと
がない！！

巻下げ時の小番木不具合！

完了！！

愛知製鋼様にご支援していた
だき、協業で進める事ができた
ためスムーズに計画を進める事

ができました

１ 3． 標準化・ 管理の定着

１ 4． 活動を終えて

現場の安全化がすすめられただけでなく若手と
ベテランの視点で、みんなで積極的に意見を言
い合える空気が生まれ職場活性化を実体験する
事ができました。今後も積極的にコミュニケーショ

ンをとり問題解決に取り組んでいきます。

床面凹みチェック 藤 現地現物 チェックシート 2 0 2 4年２月～

どのように

OJT教育

いつから

2 0 2 4年２月～

小番木置き台 全員 現地現物 週例点検 2 0 2 4年２月～

何を

ワンポイントレクチャー

誰が

小島

何処で

現地現物

サークルの能力

明
る
く
働
き
が
い
の
あ
る
職
場

低 高

高

Ｄ

Ｃ

Ｄ-２

Ｄ- 1

Ｃ-２

Ｃ-１

Ｂ

Ａ


